Menza Pure Etkez6 feliilet - Kézikonyv
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1 Bevezetés

A Menza Pure rendszerhez késziilt Etkezd Feliilet célja, hogy az étkez6k szamdra megkdnnyitse az intézményi
adminisztratorral torténé kapcsolattartdst.

A szamukra kialakitott online fellleten az étkez6k lathatjdk a Menza Pure rendszerbe rogzitett adataikat, a
szamukra kiallitott szamlakat, az esetleges tartozasaikat valamint az internet segitségével akar
otthonukbdl, egyszerlien, gyorsan tudnak étkezést megrendelni, illetve lemondani az intézményi
adminisztrator altal bedllitott paramétereknek (korlatozasoknak) megfelel6en.

Szojegyzék:

* rendszer: maga a Menza Pure rendszer

* (izemeltet6: Govern-Soft Kft., kapcsolattartd személy: intézményi adminisztrator

* mendi(sor): az alkalmazas tetején, fixen rogzitett navigalast biztositd menisor, mely minden oldalon
elérhet6

* intézményi adminisztrator: az a személy, aki az adott intézményben kezeli az étkez6k adatait,
szamlat készit az igényelt étkezések alapjan, valamint az étkezdkkel, illetve szil6kkel tartja a
kapcsolatot

Kézikényvben haszndlt jel6lések:

Kék szévegdobozban

* jelenitettiik meg az Gzemeltetd altal 6tletként javasolt programhaszndlati lehetGségeket

Sotétrdzsaszin szovegdobozban

. az Uzemeltetd altal  fontosnak itélt
megjegyzések, programhasznalati tanacsok allnak

Ajanlott bongészok

*  Minimum bongészé verzidk: PC: IE9+, Firefox, Chrome
*  Mobil: Android 4.2+, i0S 7.1+

2 Bejelentkezés

Az online feliiletre torténd belépés feltétele, hogy az étkezd email cime rogzitve legyen a Menza Pure
rendszerben. Az email cimet az intézményi adminisztrator rogzitheti a rendszerbe, ezért kérjlik, vele vegye
fel a kapcsolatot az Etkezé Feliilet hasznélata el6tt.

Az intézményi adminisztratortdl kapott webcimet megnyitva a bejelentkezésre szolgald képernyé fogad
minket.

Az Etkez6 Feliiletre tdrténd legelsd belépéskor a ,Jelszé emlékeztetd” funkcidra kattintva kérhetiink jelszét,
melyet a rendszer egy automatikus email Gzenetben kiild el szdmunkra. A levél megérkezése utan az email
cim és a kapott jelszé beirasaval a rendszer azonnal a regisztracié feliiletére navigél, ahol az ASZF elfogadasa
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utdn léphetiink csak tovabb az Etkezd Feliiletre. Az ASZF elfogaddsanak ténye megjelenik az intézményi
adminisztrator szamara a didk adatlapjan.

Uj étkez6?

Amennyiben az intézmeényi adminisztrator mar
beregisztralta a rendszerben az e-mail cimét, gy a
kovetkezo lehetdsége van a bejelentkezésre:

1. Ha a beregisztralt e-mail cim GMail-es cim, tgy
a "Bejelentkezés Google fiokkal" gomb
segitségével azonnal beléphet.

I‘\zcmosftr_‘- / e-mail cim

Jelszo 2. Ha nem GMail-es a megadott e-mail cim, vagy
nem kivanja hasznalni a Google fiokkal torténd
bejelentkezest, L]gyfunkcno’
segitségevel kérhet maganak jelszot, ami

segitségével az itt [évo bejelentkezé (rlapon
beléphet.

Bejelentkezés

Ha az intézmeényi adminisztrator még nem regisztralta
be az e-mail cimét, vagy elfelejtette ezt az e-mail
cimet, Ggy kérem, vegye fel vele a kapcsolatot.

Ha elfelejtette a jelszavat, hasznalja a Jelszo
emlékeztetd funkcidt.

1. dbra: Bejelentkez6 képernyé

Amennyiben az lzemelteté szamara egy Google fidk cimét (tipikusan egy @gmail.com-os email cimet)
adtunk meg, Ugy a ,,Belépés Google fidkkal” funkcidt is hasznalhatjuk.

Elfelejtett jelszd esetén a fenti kép jobb alsd részében lathatd ,Jelszé emlékeztet§” funkcid hasznalataval
tudunk Uj jelszot igényelni.

Abban az esetben, ha egy sziil6nek tobb gyermeke étkezik és az Intézményi adminisztrator az adott
sziil6 minden gyerekéhez ugyanazt az email cimet adja meg, a sziil6 az online feliiletre torténé
belépést kovetéen minden gyermekére vonatkozéan latja az adatokat, ill. minden gyermeke
szamara tud igénylést leadni, vagy lemondani.

Ha az intézményi adminisztrator kiilon email cimet ad meg adott sziil6 gyermekeinél, akkor a
sziilonek kilon kell belépnie minden gyermekének az online feliiletére és mindig csak az adott
gyermekre vonatkozéan lathatja az adatokat, illetve tudja intézni a gyermek étkezésével
kapcsolatos igényléseket, lemonddasokat.

2.1 Kezd6képernyo

A képernyén a men sor alatt ,dobozok” (panelek) formdjaban jelennek meg a kiilonb6z6 informaciok:

¢ teljesitetlen atutaldsos szamlak esetén figyelmeztetés
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* étkez6 adatai (tobb gyermek esetén, ha az intézményi adminisztrator minden gyermek esetén
azonos sziil6i email cimet adott meg, akar az 0sszes étkez6 gyermekek adatai megjelennek kiilon

panelben)
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2. abra: Kezddlap

Teljesitetlen dtutaldsos szamldk figyelmezteté panelrél részletesebben:

Ebben a panelban egy figyelmeztet6 lizenetet taldlunk az étkezd, vagy tobb gyermek esetén étkezék
kifizetetlen atutaldsos szamlaira vonatkozodan. A kifizetetlen szamlak a ,Kattintson ide” feliratra torténé

klikkelés utan (vagy a Szamlak menilipont alatt) megnézhetdk, illetve bankkartyas fizetéssel akar azonnal be
is fizethet6k.

A szamla sorszamara kattintva lehet&séglink van PDF fajlban megnyitni a szamlaképet.

Az eredeti szamlat minden esetben az intézményi adminisztratortél kapjuk meg nyomtatott
formaban.

Etkez6 adatai panelrél részletesebben:
Ebben a panelban az étkezd, vagy tébb gyermek esetén étkez6k rendszerben rogzitett adatai lathatok:
- Etkezd alap adatai (osztaly, OM azonositd, intézmény neve)

- Az étkez6 szamara rogzitett menilk és azok érvényességi ideje (beallitott étkezési periddus és
id6tartama): az itt lathatd mentiket lehet csak az étkez6 szamdra igényelni, ill. lemondani.
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- Haarendszerben engedélyezett tobb adag, vagy egyedi étkezés igénylés az adott étkezd (v. étkez6k)
szdmara, akkor az a megjegyzés rovatban keril feltintetésre.

- Etkezd szdmdra rogzitett kedvezmények; a kedvezmény érvényességi idejének és sziikség esetén
hatarozatszamanak felt(intetésével.

3 Etkezés igénylés

Az online feliileten csak az intézményi adminisztrator altal beallitott étkezési periodusra és csak
munkanapokra tudnak rendelni a sziil6k/étkez&k.
A multban tortént étkezés igénylések mar nem maédosithatéak!

e

A képernyBablak bal oldalan taldlhatd szlrépanel segitségével tudja a szil§ kivalasztani, hogy mely
gyermekének mely hénapra szeretne étkezés igénylést leadni, vagy lemondani. A sz(ir6ben opciéként az
adott, és az azt kdvetd hdnap jelenik meg, ha nincs a rendszer masképp paraméterezve, illetve az intézményi
adminisztrator beadllitotta ezen idészakra, hogy milyen meniket ehet az étkez6.
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3. dbra: Etkezés igénylés 1 adag rendelhetGsége esetén

A kivant gyermek és hdnap kivalasztasa utan a képernyGablak jobb oldalan megjelennek a hdnap napjai
datummal, és az adott napon elérhetd mentiik. Az intézmény altal meghatarozott id6korlatot figyelembe
véve adhatok le az igénylések, mddositdsok.

Példaul, ha az intézmény Ugy hatarozza meg, hogy egy adott napra az étkezést médositani mindig csak az
el6z6 munkanap reggel 9 6raig lehet, akkor szerdai napra csak kedden délel6tt 9 éraig lesz lehet6ség az
Etkez Feliileten igénylésre, vagy lemondasra.
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A megjelend adagszam mutatja, hogy az étkezének van-e igényelve az adott napra étkezés.

. P c 4 . . .. . , X 0 adag
Ha az étkez6 szamara nincs engedélyezve a tobb adag rendelése, akkor az Adagszam alatt a

lathatd. Ha erre a napra szeretnénk étkezést igényelni, akkor ra kell kattintanunk a 0 adagszamra. Ha az

, v 1 ada . . ., . . .
adagszam —ot mutat, ez azt jelenti, hogy az adott napra igényeltink étkezést. Ennek
lemonddsahoz az 1 adagszamra kell kattintanunk, majd menteniink a valtoztatast.

Ha az étkez6 szamara engedélyezve van tébb adag rendelésre, akkor az alabbi kép jelenik meg:

tebr. 3., szerda "A" konyha ebed adan
A" konyha Hxorai AN
"A” konyha wsonna Jadap +
febr. 4., csUtoriok A" Konyha ebég . Adap .
A" konyha tHzoral . Z auag .
"A" konyha wsonna . 2 8030 -
febr. 5., pentek A" konyha ebéd . adag .
A" konyha tizoesl . adag .
A" KOonyhia wsonns . a2 -

4. abra: Etkezés igénylés tobb adag rendelhetdsége esetén

Az igénylés menete ez esetben a kdvetkez§:

+

A 0 adagszam esetén nincs igénylés, ha erre a napra szeretnénk étkezést igényelni, akkor azt a gomb
megnyomasdval tehetjik meg. Ne feledkezziink meg a mentésrél. A program csak a Mentés gomb
megnyomasa utan fogja rogziteni a rendszerben az altalunk végzett mddositasokat.

Ha az adagszdm 1 adagot mutat, ez azt jelenti, hogy az adott napra igényeltliink étkezést. Ennek

lemondasahoz a . gombra kell kattintanunk, majd mententink a valtoztatast.

Ha a rendszerben engedélyezve van a tobb adag és az egyedi étkezés igénylés, akkor a meniiket kiilon-
kiilon is lehet rendelni adott napon egymastdl fiiggetleniil, ill. egy adott meniibdl akar tobb

+
adagot is lehet kérni a . gomb megnyomadsaval. Ez azonban csak opcid, mindig az adott Intézmény
miikodési rendje hatarozza meg, hogy milyen médon torténhet az étkezés igénylése.
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4 Szamlak

E menilpont alatt taldljuk az étkez6 (vagy tobb gyermek esetén étkez6k) szamara eddig a rendszerbdl
kiallitott szamlakat flggetlenll attdl, hogy azok kifizetésre keriltek-e mar, illetve hogy készpénzes vagy
atutaldsos szamlak voltak-e.

Sorszam Ethezd Vegosszeg Kedvermeny Kiallitas Fiz. hatariad Fiz. meat Tofasités deje

Somesand Seia W EAD P

5. abra: Szamlak

A szamla sorszamara kattintva itt is lehet6ségilink van a szamlakép PDF fajlban tortén6é megnyitdsara. A
tablazatban az alabbi adatokat lathatjuk:

- szamla sorszama

- étkez6 neve

- szamla végosszege (Ft-ban)

- esetleges kedvezmény mértéke (Ft-ban)
- fizetési méd (utalas vagy készpénz)

- szamla kiallitasanak datuma

- fizetési hatarid6

- fizetés mddja

- teljesités ideje

5 Sugo
A Sugdé menlponton bellil az alabbi képen lathaté almeniik érhetdk el:

S0go ~

Intézményi kapcsolattartok
Altalanos szerzodési feltételek

Kézikonyv a fellletrdl (PDF)

Jelsz6 valtoztatas

6. abra: Sugoé almendii
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5.1 Intézményi kapcsolattartéok

A menlpont inditasaval felugré ablakban megjelenik a rendszerben beallitott kapcsolattarté elérhet6ségi
adatai.

= Intézményi kapcsolattartok X

Govern-Soft Altalanos Iskola

Kapcsolattarto Arabella
Govern-Soft Alalinos Iskola
7030 Paks, Bemutato utc 2.
Tel.: 75/111-1111

Email: bemutato@bemutato.com

Bezéras

7. dbra: Kapcsolattartok

5.2 Altalanos szerzodési feltételek

E menilpontot vdlasztva barmikor meg tudjuk nézni az dltalanos szerz6dési feltételeket.

5.3 Kézikonyv a feliiletrél (PDF)
A Menza Pure étkezé felliletéhez késziilt kézikonyv letdltésére szolgalé menipont.

5.4 Jelszo valtoztatas

A rendszerbe torténé els6 belépést kovetSen lehetbséglink van a rendszer altal automatikusan generalt
jelsz6 megvaltoztatdsara, melyet e menlpontra kattintva tehetiink meg. A jelszavunk megvaltoztatasahoz

meg kell adnunk a régi jelszét és kétszer az Uj jelszét, majd a =] Jeisz6 megvaitoztatésa tevékenységre
kattintva rogziteni kell a médositast.

Amennyiben Google fiokkal jelentkeztiink be, gy ez a meniipont nem elérheté.

.2 Jelszo valtoztatas: Pl
Réqijelszd: escsessescene
Uj jelszo:
Uj jelszd Gjra:

I'_;_J Jelszé megvaltoztatdsa € Mégse

8. abra: Jelszo valtoztatas

6 Kilépés a programbdl

A programbdl torténd kilépés a képerny6ablak jobb felsé sarkaban Iévé Kijelentkezés linkre kattintva tehetd
meg.
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